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1. 3aranbHa indopMmanis

Haszpa qucuunjiiHu TyponepedTnHr

Buxnagau I'ymentok ['anuna MuxaiiniBHa

KonTakTHuii Tene)oH BUKIagaua +380 9902332246

E-mail Bukiagaua humenyukgalina@gmail.com

DopmaT TUCHMILTIHU 3mimrannii (blended) — oyno-nucTaHUIHHKUI

O0car JTUuCHUILIIHU Kpemutu EKTC — 3 (90 rox.) 90 rox

Hocuiaannsa Ha cailt gucranuiiinoro | http://www.d-

HABYAHHS learn.pu.if.ua/index.php?mod=course&action=ReviewOneCo
urse&id cat=73&id cou=3577

KoncyabTamii OOroBOpeHHsI MUTaHb, 1[0 BUHUKAIOTh Y CTYACHTIB ITiJ] 4ac
BUBUCHHS TeM, y kiaci Classroom
Koncynpramii mpoBoAsTh BiMOBIAHO 10 TpadiKy
KOHCYJIbTAIH caiiTy Kadeapu

2. AHOTAaNis 10 Kypcy

Hapuanpna aucnuuiina «TyponepelTHHr» € 6a30BOI0 HABYAIBHOK TUCIHMILTIHOK Ta
BUBYAETHCS 3TiAHO 3 HABYAIBHUM TIUIAHOM TIATOTOBKH (DaxXiBI[iB OCBITHBOTO CTYIICHS
"OGakanaBp" Hanpsmy miarotoBku 6.140103 "Typusm" mist Bcix Gopm HaBUaHHS.

CrtpaTeriyHor0 METOI PO3BUTKY TYPUCTCHKOI 1HIYCTpii YKpaiHu € BHXiJ Ha CBITOBUH
piBeHb TypucTChKMX mociayr. OCHOBHMMHU TepeayMoBamMH Ui IOro €: reorpadidne
MIOJIOKEHHS; HAsBHICTh MPHUPOJHOTO, ICTOPHKO-aPXEOJIOTIYHOTO TYPHCTCHKOTO IMOTEHINaNy;
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh TYPUCTCHKHX TTOCIIYT.

3. Mera Ta uiji kypey

Metow auctmiutinn  «TypomepedtuHry y cuctemi miAroToBKH (axiBmiB chepu
Typusmy 3a HanpsmMoM «Typusm» € HaOyTTS 3HaHb Ta CHCTEMHOTO MHCJIEHHS MIO/O0
oprasizaiii TyporepaTropchbKoro Oi3HECy Ta OBOJIOAIHHS IPAKCEOJIOTIYHUMHU HABUYKAMH
B3a€EMOJIii CYO'€KTIB TYpHUCTCBKOTO PUHKY 3 METOIO CTBOPEHHS SKICHOTO TypHaKeTy, CXEMH
Horo mpocyBaHHS Ta peajtizallii; 3aCTOCYBaHHS MpaB (JOPMYBAaHHS MPOTPaM TYPUCTCHKOTO
00CITyroByBaHHSI, JTOKYMEHTAJIFHOTO 3a0€3MeYeHHs IPOLECIB CTBOPEHHS, KOMILICKTYBAaHHS,
peadizanii TypiB Ta INIAHOBUX TYpPHAKeTiB; OpraHi3aiii 00CIyroByBaHHs TypHUCTIB.

i

— (hopMyBaTH MaKeTHI Ta 1HAMBIAYalbHI IPOrpaMu TYPUCTCHKOTO 0OCIyrOBYBAaHHS 3
BUKOPUCTaHHSM PECYPCHOr0 MOTEHIliany AecTuHalii, (periony, paiiony, Kpainu);

— MOJIETIIOBATH MIPOrpaMH TYPUCTCHKOTO 00CIYrOBYBaHHS 32 PI3HOIO METOIO
MOJIOPOKEH, TUTIOM KIIIEHTYPH, HassBHUX TYPUCTCHKUX aTpakKIii;

— BHU3HAYaTH MOTHBAIII] TOJOPOXKEIA;

— 0(OpMITIOBATH TYPUCTCHKY TOKYMEHTALIIO;
OpraHizoBYBaTH O0JIIK 1 KOHTPOJIb HAJAAHHS MOCIYT;
— 3aCTOCOBYBaTH HOB1 ()OPMHU Ta METOAU OOCITYTOBYBAHHS B TYPU3MI.

4. Pe3yJbTaTH HAaBYAHHSA (KOMIIETEHTHOCTI)

- 3/IaTHICTb IPALIOBAaTH B KOMaH/1 Ta aBTOHOMHO.

- 3/1aTHICTh BU3HAYATH 1HAMBIIyaJbH]1 TYPUCTHYHI MOTPEOH, BUKOPUCTOBYBATH Cy4yacHi
TEXHOJIOT11 00CIYyTrOBYBaHHS TYpPHUCTIB Ta BECTH MPETEH31HY poOOTY.

- 3JIaTHICTh JI0 CIIBIIpAIll 3 JUIOBUMHU MapTHEpaMHU 1 KIIlEHTaMH, yMiHHA 3a0e31neuyBaTu
3 HUMH €()eKTUBHI KOMYHIKaIii.

5. Opranizanisi HABYUaHHS KYPCY

O06csr kypey
Bun 3ausarra 3araipHa KiJIbKICTh TOJAUH
JEKIiT 16
CEeMIHApChKI1 3aHATTS / MPaKTUYHI / 22
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n1abopaTopHi

caMocCTiifHa poboTa 120
O3Haku Kypcy
Cemectp CreriaiabHICT . Kype Hop M?THBHHVH /
(pik HaBYaHHs) BUOIPKOBUI
II Kypnamictuka 1 HopwmaTusHuii
TemaTuka Kypcy
Tema, uran @®opma | Jlitepary 3aBmaHHs, TOL Bara Tepmin
3aHSTTS pa OLIIHKU BUKOHAHHSI
Tema 1. TeopermuHi
OCHOBH TYPUCTUYHOL
JiIJILHOCTI.
ITonsATTS PO TypU3M, HOTO
3MICT 1 CyTb.
Icropuuni acIeKTu .
PO3BHTKY TypHU3MY. JICKTTA,
KoHIEnTyabHo- ceMiHap BUBYEHHS HPOTArOM
. .. ChbKe TEMaTUYHOI'O CEMECTPY
TEPMIHOJIOTIYHI ~ aCIEKTH 2,5, 7,8, . .
BHUBUYEHHS TYPUCTHIHOT ST, 10 marepiany (2 3 Gama | srio 3
e —— calvv[ocn rog+2 rog+6ron pO3KIIaIOM
S iiHa c.p.) 3aHATb
Knacudikarris
. . | pobora
HiATPUEMCTB  TyPUCTUYHOT
iHAyCTpil.
Oco0IUBOCTI, MPUHIIMIN T
¢GYHKIT MEHEeIKMEHTY B
TypUCTUYHOMY Oi3HECI.
Tema 2. TlousiTiliHmii
anapar TyponepeiTHHry.
CyTHICTBh
TypOIIEpPaTOPChKOI
JHSIBHOCTI.
Ponb Ta 3aBJAHHA | JIEKII,
Typoneparopa Ha | cemiHap BHBYCHHS IIPOTATOM
TYPUCTHYHOMY PUHKY. CBbKeE TEMaTUYHOI'O CEMECTPY
Bumun TtyponeparopiB 3a | 3amsrTs, | 2, 3, 6, 10 Matepiany ( 4 3 Gamu | 3TiJHO 3
CIIeriami3aijiero, CaMoCTI rog+4 rog+6ropn po3KiIagom
TEPUTOPiaJIbHUM PIBHEM Ta fiHa c.p.) 3aHATh
(dhopMoro opranizarii. poboTta
OcHoBHI dyHKIIT
TyporepaTopa.
Oco0mmBOCTI  JTISIIIBHOCTI
BUI3HUX, B’13HHMX Ta
MICIIeBHX TypOIEpaTOPiB.




Tema 3. TypuctuuyHui
NPOAYKT K
npeaMeT AislIbHOCTI
TypomepaTtopa

CyTHICTB, 0COOJIMBOCTI Ta

CKIIQJIOBI  TYPHUCTUYHOTO

MPOAYKTY.

Bunu Tta xapakrepucThka

HaUTTOMYJISAPHIIINX TYpiB

Typ-mmaker: TOHATTS Ta

OCHOBHI  XapaKTEPHUCTUKHU.

Ck1a10Bi Typ-TIakeTa.

TexHOMOTiA TMPOEKTYBaHHSI

TYPUCTUYHUX TTOCIYT.

Etanu po3pobieHnM HOBOL

O Typy.

Kurresuit UK

TYPUCTUYHOTIO IIPOAYKTY.

JIEKIIis,
camocTi
WHa
poboTta

2,4,5,6,
10

BUBYCHHA

TEMAaTHIHOTO
Martepiany ( 4
roj+6 rox c.p.)

3 0anu

MIPOTATOM
cemMecTpy
3rIHO 3
pO3KIIaI0M
3aHATh

Tema 4. Opranizaunis
crmiBnpani
TyponepaTopa 3
NOCTAYaJIbHUKAMH  Ta
AiITOBUMH NapTHepaMu
Kpurepii  omiHrOBaHHA
BiIOOPY TyporepaTopoM
JIIJTOBUX  TMapTHEpiB 1
MOCTaYaIIbHUKIB.
OcobmuBocTi  criBIpaii
TyporiepaTopa 3
TPaHCIOPTHUMHU
KOMIIaH1SIMU.
Opranizamiss  croiBIpari
TyporepaTopa 3
3aKi1alaMd  pO3MILICHHS
Ta XapuyBaHHS TYpPHUCTIB.
Opranizaniss  croiBIparii
TyporepaTopa 3
eKcKypciiiHumMu  Oropo,
My3esIMH Ta  IHIIUMH
COLIIAJIbHO-KYJIbTYPHUMHU
3aKJIaIaMu.

Opranizamist pobotu
TyporepaTopa 3
CTPaxOBUMH
KOMITaHISIMU.
OcoOnuBocTi  criBIpaii
TyporepaTopa 3
MPUIMAOYUMH
TYPUCTUIHUMH
KOMIIaHISIMH.

Oprawuizatris criBIpari
Typoreparopa 3

TYPUCTUIYHUMHU aFeHHiﬂMI/I.

JIEKIIis,
CaMoCTI
HHa
poboTta

1,2,4,6

BUBYCHHS

TEMaTHYHOTO
Matepiany ( 4
roa+6 rof c.p.)

3 Ganu

MPOTITOM
ceMecCTpy
3rigHO 3
PO3KIIaI0M
3aHATH




Tema 5. VYmnpasuainasa
30yTOBOIO AiSIbHICTIO
TypomnepaTopa.

Konnenist 30yTOBO1

MOJIITUKU B TYPU3MI.

CyTb Ta 3HaYeHHS KaHANIB i BHUBYCHHS MIPOTSTOM
pOSHOI[iJ'Iy TYPUCTUYHUX J'ICKLIlH,. TEMAaTUYHOI'O CEMECTPY
POJIYKTiB. CaMOCTl | 5 4,6,8, |  marepiany (4 3 Gann | 3rimHO 3
Poip MapKETHHI OBUX pfg?m roa+6 rog c.p.) PO3KIIaIOM
CHUCTEM y po3mnoauI 3aHIATH
TYPUCTUYHUX IPOIYKTIB.
DopMyBaHHSA
TyPUCTUYHUMH
MiAIpueMCTBaMu  30yTOBOT
cTparerii.
Tema 6. Opranizaunis
JiIJILHOCTI 3
00CJIyrOBYBaHHS
TYPHCTIB.
Opranizartis
00CIyroByBaHHsSI TYPHCTIB
y TOTENbHUX 3aKIaaX. cemiHap IPOTATOM
Opranizaris CbKe BUBYCHHSI cemectpy
00ciyroByBanHs TypucTi | 3aHATTL, | 5 4 4 ¢ TEMATUIHOro 3 Ganm | 3rigHO 3
y 3aKJIaJlaX Xap4yBaHHS. CaMocCT1 Y matepiary ( 2 PO3KIAI0M
Oprasi3aris iiHa roga+6 roju c.p.) S
TPaHCTIOPTHOTO Ta | pobora
EKCKYPCIHHOTO
00CITyroByBaHHS TYPHUCTIB.
Opranizartis
00CJIyroByBaHHsI  KJIIEHTIB
TyPUCTUYHUMHU
IiATIPUEMCTBAMH.
Tema 7. ®inancoBi Ta
00J1iK0BI acneKTH
TyponepelTHHTY.
®dinancoBa cxema pPOOOTH
TyporepaTopa.
O06uikOBa TOJIITHKA.
O06mix BUTpAT
TyporepaTopa ra .
(l)}g;)My]EaHH? cobiBapToCTi cemitap pOTATrOM
TYPUCTH YU UX MOCIYT. CbKE BHBHCHHA CEMECTPY
MeToa PO3PAXYHKY MLiHU | oo o 24,5, TEMATHHIHOTO 3 Ganu | 3TiAHO 3
TYPUCTHYHO]I MTOCITYTH. camoctl 6.10 varepiany (2 pO3KIIaI0M
Kinnesa iHa rypy: 1Ha roat6 roa c.p.) 3aHATH

. | pobota

¢dakropu, mo Ha Hel
BIUIMBAIOTH.
Ce30HHI KOJIMBaHHS IIiH Y

TYPH3MI.

®opmyBaHHS bouy
3apo0iTHOI  IIaTH  Ha
i IPUEMCTBI

typonepatop.IlogatkoBuit




00JIIK.

Tema 8. Yupapainus

AKICTIO KOMILIEKCHOT 0
TYPUCTHYHOI'O
00cJyroByBaHHs
3aBmaHHA  yHOpaBIIiHHS
SIKICTIO TYPHCTHMHIX | conrirran
MOCIIYT. MIPOTATOM
" i CBKE BHBUYEHHS cemectpy
PHTEpIL  OUIHIOBAHHA | sapgrrg, | 1,2, 3,5, TEMaTUYHOTO 3 6amn | 3rimo 3
SKOCT1 KOMIIJIICKCHOT'O camMocTi 10 MaTepiaJIy ( 2 POIKIAZOM
}IYpHCTHqHOFO MIPOIYKTY. Hua roI+6 TO1 C.p.) o
lueH3yBaHHs Ta | hoGota
CTaH/IAPTH3ALISA
TYPUCTHUYHO] TiSITBHOCTI.
dopMyBaHHS ~ CHCTEMU
yIOpaBiiHHS SKICTIO Ha
TYPUCTHIHOMY
T TIPUEMCTBI.
Tema 9. YnpaBiniHHS
MepCcoHaJIOM Ha
MiqMPUEMCTBI
Typomeparopa
CyTHICTh Ta  OCHOBHI .
ceMiHap
MIPUHIUIN  e(hEeKTHBHOTO IIPOTATOM
. CBhKE BUBYCHHS
YIpPaBIiHHS IEPCOHATIOM. ceMecTpy
. . | zamarrs, | 2,3,7,8, TEMATHYIHOT'O .
[MnanyBanHs Ta migdip . : 3 Gamun | 3rIHO 3
camocTi 10 Matepiamy ( 2
TIepPCOHAITY. . PO3KIaIOM
. HHa roa+6 roj c.p.)
YnpaBiiHHs 3aHSTh
i poboTta
npoeciiHUM PO3BUTKOM
npamiBHUKiB. KBaidikari
WH1 BHAMOTH o
cnemiamctiB 'y  cdepi
TYPOIIEPENUTHHTY.
Tema 10. CrpaTuriuynmii
MeHeT:KMEHT B
TyponepaTopchKii
TisJILHOCTI.
Oco0MBOCTI
CTpaTeryBaHHs; Ha
HiAPUEMCTBAX
TypUCTHYHOI chepH.
Cucrema  CTpaTerivHorO
MEHEDKMEHTY cemiHap HpOTATOM
TYPHUCTHIHOTO CBhKE BHBUYEHHS cemectpy
i IPUEMCTBA. 3aHSATTS TEMaTHIHOTO .
JPHEMCTEA > 2,10 : 3 Gamn | 3rigHO 3
Crpareriuamii IJIaH | CaMOCTI Marepiany ( 2 POKIATIOM
TYPUCTUYHOTO WiHa roj+6 roju c.p.) SAHSITE
MiIPUEMCTBA: XapaKTepHi | podoTa
O3HAaKH, BIJIMITHI
0COOJIMBOCTI.
KopnoparuBaa kynbTypa:
B32€MO3B’ 130K 1
CKJIQJOBHUX Ta iX BIUIMB Ha
CTpaTeriuHui PO3BHUTOK
TYPUCTHYHOTO
TiANPUEMCTBA.

CRM-cucrema sk paieBuii




IHCTPYMEHT CTpaTeriaHoro
MEHE/KMEHTY
TYPUCTUYHOTO
MiAPHEMCTBA.

Tema 11. Indopmaniiini
TeXHOJIOTil B
TypONepelTHHTY.
Iadopmartiitao-
KOMYHiKaIiiai
TEXHOJIOT] B
TypUCTHIHOMY Oi3HECI.
Buxkopucranns
MPOTPaMHOTO
3a0e31eueHHS Ta
MOKJIMBOCTEH  Mepexi
InTepner 3 METOI0
IUTaHyBaHHS,
po3pobIeHHs,
oprasizarii Ta
MIPOCYBaHHSA TYPIB.
XapaKkTepucTuKa
CJIICKTPOHHUX CHUCTEM
OpOHIOBaHHSI
TYPUCTUYHUX TOCIIYT.
IIporpamue
3a0e3neyeHHs B
oTepariiitHiii  TisIbHOCTI
TypomepaTopa.

JIEKIIIA,
caMmocTi
MHa
poboTta

MIPOTATOM
ceMecTpy
3 danu 3TiJHO 3
PO3KIIaJIOM
3aHATD

BUBUCHHS
TEMaTUIHOTO
marepiany ( 4

roa+6 rox c.p.)

2,7,9,10

Tema 12. CepenoBuiie
Mi*KHAPOJIHOT 0
TypoInepedTHHTY Ta
TeHIeH il Horo
PO3BHUTKY.

OcobauBocTi JIEKIIiA,
Mi>KHApOJHOTO TYPU3MY. | CamocTi
Po3BuTOK MiXKHAPOAHOTO WHa
TYpU3MY B CBITi. poboTta
MixHapoaHi TypUCTHYHI
3aX0/IH.

MixHapoTHUHN TYpHU3M Ta
VYkpaina.

POTSATOM
ceMecTpy
3 0anu 3rifHO 3
PO3KJIaI0M
3aHATD

BHBYEHHS
TEMaTUYHOTO
Matepiany ( 2

roj+6 rox c.p.)

1,2,3

6. Cucrema OIHIOBAHHS KYPCY

JarajgpHa cucTeMa OIIHIOBAHHS
KypCy

1006 = 600 (moroynuii KoHTposb) + 200(kOoHTp. pod) +
206(TeopeT. KOHTPOJIH (TECT))

OrmiHka 3a MOTOYHUI KOHTpOJb (MakcumMyMm 60 OamiB) —
cepeqHe apudMETHYHE 3 OKPYIVIEHHSAM JI0 IIJIOr0 OI[iHOK
OTPUMAHMX HA MPAKTUYHUX B3aHATTAX Ta TPHU TEPeBipii
CaMOCTIHHOT POOOTH CTYACHTIB, NMOMHOXXEHHUX Ha JESIKHIi
KOeQIIIEHT.

Bumoru 1o nucsmMoBoi poboTu

BukoHyBaTH 4iTKO /10 BKa3aHUX iHCTPYKLIH

ITpakTH4HI 3aHATTS

OLIHIOTECA 3a 5-TH 0AJBHOO HIKAIOK0

YMOBH 10nyCKY /10 MiACYMKOBOTO

31ava 1 3aXUCT MPaKTHYHHUX POOIT, KOHTPOJIBHOI pOOOTH Ta
TECTY 3 TCOPETUYHUM KOHTPOJIEM 3HAHb




KOHTPOJTIO

7. HoaiTuka Kypcy

[Momituka xypcy: XKoani GopMu OpyHICHHS aKaIeMIYHOT JOOPOUYSCHOCTI HE TOJEPYIOThCS. Y BHIAIKY
TaKMX MOJiM — pearyBaHHs BianoBiaHo 10 [lonoxenns 1 i [lomoxxenns 2

8. PexomenngoBaHna jgiTeparypa

1. babapunpka B. K. Manmunosceka O.1O. Typonepetitunr. Kuis. Bun-so Anstmpec, 2009. 288
C.

2. bpuu B.A. Typonepetitunr. Kuis. 2015p. 276c¢.
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